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Téléphonie fixe

L'Université Polytechnique Hauts-de-France est équipée d'un serveur de téléphonie sur IP, celui ci
permet de gérer les 1300 postes téléphoniques repartis sur le campus du Mont Houy, les Tertiales, et
les annexes de Cambrai, Maubeuge et Aremberg. Ces 1300 lignes téléphoniques sont toutes
interconnectées, ce qui nous permet de communiquer gratuitement entre tous ces sites. L'université
est également équipé d'un serveur de taxation et d'un serveur de messagerie vocale.

Le serveur de taxation:

Le serveur de taxation sert à analyser le trafic des appels téléphoniques entrants et sortants, mais il
est principalement utilisé pour calculer le coût du trafic sortant et ainsi permettre à la DAF de facturer
les communications de chaque instituts, composantes ou services.

La messagerie vocale:

La messagerie vocale est un service qui vous permet de renvoyer votre ligne sur un répondeur.

Les numéros de téléphone : L'Université possède 1200 numéros dit “SDA” (Sélection Directe à
l'Arrivée) c'est à dire des numéros qui permettent d'être joignables directement depuis l'extérieur
sans passer par le standard. Contrairement aux numéros non SDA, ceux ci sont soumis à un
abonnement annuel d'environ 50 €/an par numéro.

Les tranches de numéros sont composées comme suit:

Mont Houy: 032751 1000 à 1999 et 7750 à 7799

Les Tertiales: 032751 7600 à 7749

Cambrai: 032772 3300 à 3339

Maubeuge: 032753 1660 à 1679 - 1770 à 1779 - 0610 à 0619
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